EL SUSCRITO REVISOR FISCAL DE LA FUNDACION SOCIAL CASTILLO SAN
LUCAS

NIT 900119083-9

CERTIFICA

Que, el aporte dela SDIS para efectos de COSTOS POR
REALIZACION (servicios publicos e internet) mediante el contrato de
arrendamiento se estipula bajo las clausulas el valor incluido de servicios
publicos e Internet, mantenimiento menores; para dar cumplimiento
al presupuesto, para los dias de operacion comprendidos del 26 al
31 de enero 2026 en mi calidad dela revisor fiscal y bajo
gravedad de juramento manifiesto que la fundacion
social castillo san  Lucas (JARDIN SUENOS DEL MANANA), con
Nit. 900119083-9 cumple a cabalidad con obligacion

del convenio de asociacion No 8406-2025 por valor de $571.129.

Servicios publicos e internet =
ACUEDUCTO 352.689 SDIS gggj_ 208
SERVICIO DE GAS 0

ENERGIA 99.940

TELEFONIA FIJA E INTERNET 118.500

Total $571.129

La presente se expide a los (31) dias del mes de Enero del afio 2026 en la
ciudad de Bogota.

Cordialmente,

Lot ek X

( A AT
ARTURO SANDOVAL QUINAYA
REVISOR FISCAL

C.C 7686.068
T.P 182163-T


Yoanna Ortiz
Enero
SDIS $394.408


En esta Navidad disfruta tus
buiuelos, pero el aceite
usado siempre a los puntos
de recolecciéon de la
Secretaria de Ambiente.

2

P
(- B =

-

Deja enfriar el Vierte el aceite Lleva la botella a uno
aceite usado frio en una botella de los mds de 130

después de freir los plastica bien puntos de recoleccién
bufivelos. cerrada, autorizados.

. ’ -y P

En esta Navidad Jsogota brifldara
+ con el espiritu del paramo.

Del 10 al 18 de diciembre el Acueducto de Bogota
llevara la magia de la Navidad alas calles. &

Espera mds informacién en www.acueducto.com.co

DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRONICO

BIMESTRAL

acued ucto Para el reparto  ZONA: 4 CICLO: U4 RUTA: U44778A
P f

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota-ESP L(/PX 6 1 0522659 1 783298341 9
NIT. 899.999.094 - 1 c NU
Responsabilidades fiscales del emisor: Gran Natasha Avendafio Garcia ,uenta. cont.ratp, ,umero para pagos ]
contribuyente; Autorretenedor Representante Legal NuUm. de identificacion Numero de esta factura i : .
de este predio de servicios publicos [ R MR )
4 N\ \ I:éesgar‘ga le\ Ié)‘o% nento
quivalente Electronico
iHola!
Factura a nombre de o
Periodo facturado  SEP/28/2025 - NOV/26/2025
CARLOS JOAQUIN CASTRO BONILLA L
Direccion del predio
CL 102A SUR 9 29 Pago oportuno ENE/05/2026 Suspension ENE/08/2026
Barrio: USMINIA Localidad: USME
. . . Fecha esperada préxima factura Fecha y hora de generacién factura  Fecha y hora de expedicién factura
Direccion de correspondencia
FEB/24/2026 DIC/16/2025 07:19:31 DIC/16/2025 13:02:48
Datos adicionales del predio ‘0‘ Gracias por tu compromiso. Tu aporte fue fundamental
Clase de uso: Residencial para levantar el esquema de racionamiento.
Estrato: 1 & En www.acueducto.com.co cuidamos el agua para cuidar de ti.

Unidades Habitacionales: 2
Unidades No Habitacionales: 0

Datos de tu medidor @ En este periodo consumiste mas agua que en el anterior.
Marca NINGBO Tipo VELOO15R200 SN Abre y descubre el detalle de tu pago y consumo |,
Serie 546034-MTX Diametro pulgadas .
\. J
2 £ Entra a www.acueducto.com.co haz clic en Servicios al Ciudadano y obtén informacién de los puntos de
Q) Llamanos 11 6 Acueducto atencién, copia de la factura y realiza tu pago a través de internet.

cadena. ni ss0530554-0 ¢ s o
17144 188617 93053



Tu consumo en este periodo

En los 3 periodos anteriores tu promedio de consumo fue  75m?®
80 80 75 :
66 Te explicamos tu con
En este periodo
ABR-MAY MAY-JUL JUL-SEP ULTIMO
$378.449 $378.369 $277.200 CONSUMO

75.000

En este periodo consumiste mas agua que en el anterior

Datos de la lectura de tu medidor

52 Facturado con Consumo Normal

6914 Base promedio

Lectura este periodo
Lectura anterior

sumo en botellas de 1 litro

Promedio al dia

1.250

Para reducir tu consumo, recuerda:

Tu consumo este periodo 75 Descargue fuente alterna 0 NV Reutilizar el _ Revisar que las
Consumo totalizadora p . [=sse) agua del l tuberias de tu
el agua lluvia g . de | .
. enjuague de la casa 0 negocio
ara regar
Datos de tu medidor % P g lavadora para no tengan fugas
Marca NINGBO Tipo VELOO15R200 tus plantas. labores de aseo 0 escapes
Serie 546034-MTX Diametro pulgadas Ve . pes.

Tu cobro en este periodo
12N

Escaneay paga

6 x
Acueducto + Alcantarillado + Otros cobros
$172.112,49 $180.578,35 $446.833
A B C D E F
Consulta el detalle de estos cobros en las tablas con letras de abajo
Total ingresos del periodo . Enero C_onoce puntos de pago
Ingresos que la EAAB-ESP reporta a la DIAN en el periodo actual - TOtal a pagar SDIS $352689 $799-522 Vlr;:'lfail:; gg::speéng(;:]aales

CUDE {Cédigo Unico de Documento Electrénico): 6ed6208ab1e80986fd639f41d065e7b2b841e0245eeb3b72d2a4792cc41e10646e20ae88bb779ddd30835742857€8065

DOMICILIARIOS NRO. UNICO DE REGISTRO 1-11001000-10 EAB-ESP

(Detalle de tu consumo A Acueducto B Alcantarillado )
N p (+) idio(-)** b (+) idio(-)**
este bimestre Cant. x Valor o A ;,ne e Sm?;:;gr Tarifa*** = Total 'Cant.x Valor A ;,ne e Sm?;::gr Tarifa*** = _ Total
unitario (Tarifa x Cant.} unitario (Tarifa x Cant.)

Cargo fijo residencial (mes} 2,00 $9.795,62 -70 $13.714- $2.938,69 $5.877,24 2,00 $4.656,05 -70 $6.518- $1.396,82 $2.794,10
Consumo residencial basico (m?) 44,00  $3.760,99 -70 $115.839-  $1.128,29 $49.644,56! 44,00  $4.022,27 -70 $123.886-  $1.206,68 $53.093,88
Consumo residencial superior basico (m® 31,00 $3.760,99 $0 $3.760,99 $116.590,69' 31,00 $4.022,27 $0 $4.022,27 $124.690,37
Cargo fijo no residencial (mes) s s
Consumo no residencial (m?) ,
Subtotal $129.553- $172.112,49 $130.404- $180.578,35)
*Corresponde a consumos de hasta 11m?3 mensuales (22m3 bimestrales). **(+) Aporte: aplica para estratos 5, 8, comercial e industrial. (-) Subsidio: aplica para estratos 1, 20 3

\*** La tarifa se determina a partir del valor unitario del cargo fijo o del consumo. Si aplica un subsidio, se descuenta un %; si hay un aporte, se agrega un %. Y,

@ Tasas ambientales

Tasa Uso (Acueducto)

Tasa Retributiva (Alcantarillado)

El Minimo Vital es un beneficio donde el Distrito

VIGILADA POR LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS

1
|
L Tarifa consumo basico ($/m? | de Bogota brinda un apoyo econémico de hasta
e elesvaleStapincIuidog . N v v . o | Vol 6m?® mensuales (12 m® por cada periodo
en el consumo residencial basico  Tarifa consumo superior a basico ($/m?) $0,00 ' $0,00 facturado) a los usuarios residenciales de los
y superior a basico. (Ley 99de1993)  Total por consumo facturado $415 5 $1.415 estratos 1y 2. (Acuerdo 927 de 2024)
( N\ /7 N\ £ a a
C Otros conceptos D Cobros a terceros E Conceptos financiados
Concepto Valor Concepto Valor Concepto No. Cuota Valor Cuota Interés Total Saldo
l-ajuste a la decena $1
D-ben. min. vital total $13.540-
Subtotal
. J/
(L q q ™)
F Saldos anteriores 0 Deudas en estudio
Concepto Valor Concepto Valor
Deuda anterior $460.372
Subtotal 13.539- Subtotal Subtotal 460.372 Subtotal
\ J \ J s J
Pagos por la pagina web, app y billeteras Para quienes requieren desplazarse a corresponsales bancarios autorizados
F e . - iz . App EAAB ° asi
D @ e B, rawen onier; Neau Gt wrualé dale! () $oos | Qunte @ @ercty puntored  Wraamarovo BZEES

Red CADE Consulta direccicnes y horarios de atencién en.www.bogota.gov.co/servicios/cades La EAAB ESP sélo tiene convenios conlos siguientes bancos: Popular, Davivienda, Scotiabank Colpatria, Caja Social, Itat, Occidente, AV Villas, Bogotd, Sudamerisy City.

(415)7707200485271(8020)178329834198(3900)000000799522

DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRONICO

Acueductoy Alcantarillado  £xcTypa DELSERVICIO PUBLICONo.

Valora pagar Sefior cajero: Si en el desprendible deaseo ap lloy sticker de recl ion,
$799 522 recibir solo Acueducto. (Este pago solo podraef Bancos yRed
* CADE, no podraefectuarse en un corresponsal hancario).

17144

188618 93053


Yoanna Ortiz
Enero
SDIS $352.689


Comprobante de Transaccion
Fecha: 30/12/2025 16:42:22

& o vivienon

Descripcion de la Transaccioén:
Transaccion: Pago
Tipo: Factura de servicios

Origen de los fondos:
Tipo de producto: CUENTA DE AHORROS
Numero de producto: FrRA KA XX XXXXB208

Destino de los fondos:
Empresa destino: EAAB Empresa de acueducto y alcantarillado de Bogota ESP
NUumero de Referencia 1: 17832983419

Detalles de la transaccion:

Monto: $ 799.522,00
Numero de documento: 70860211
Fecha de Pago: 30/12/2025

Hora de Pago: 16:40:33



L/ELE

CUDE: 54cel be8f34694d6e22869021 46a167beb471b14d0ee4447951c778d54c170af32a27046{805a71e7a7c0825a0dfece

( \ ’\( “ Bogota
ENEL COLOMBIASA.ESP.

NIT: 860.063.875-8
Calle 93 No. 13 - 45 Piso 1

ECOLOGICO

CARLOS JOAQUIN CASTRO
CL102ASURNO9 29
BOGOTA, D.C. - USMINIA

N

02 010 7755 / 19244323

Para pagos y consultas ‘
| tu numero de cliente es:

0010158-1 |

DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRONICO No. 379165002-0

Vete de vacaciones

sin preocupaciones.

Evita que tu consumo de energia

sea promediado reportando la lectura
de tu medidor en la App Enel Colombia
o en nuestro sitio web enel.com.co.

¢COMO PAGAR TU FACTURA' Medios virtuales de Pago |———{Billetera Vinual]—\

Ty
65~ rowe
| 1Eetecty

- - — o - - — )
@) & o @ @ (3] |~=-Sowm
\ ) ) 2 \ J
daneo " T e Elcaarioo am?:'."’m Snime 00 BoténdePego | MOVII, “Nequi =
Colombia tpaga
——{ Corresponsales Bancarios |———{ Red Distrital |—{Centros de Servicio}{—{ _ CédigoQR
=]
reféacil WReval ~ [E]z =]
cehRER RED CADE clalel

Unicaments Chis, Girardat y Facatativi

Almacenes de Cadena

COMPORTAMIENTO CON [o] ;
Activa — Asi te aseguras de pagar solo
APLICADO por la energia gue consumiste.
$800,09
7 CONSUMO DIARIO:
2,37 kWh
. VALORDIARIO:
Jul Ago Sep Oct Nov Dic Ene $917
PERIODO FACTURADO: ~ DIAS coNsumo MES "t PO
30 NOV/2025 A 29 DIC/2025 ~ FACTURADOS: 30 71 kWh 126 kWh /
INFORMACION DE LA CUENTA \ CALIDAD DEL SERVICIO
CLASE DE SERVICIO: Residencial DURACION Trémites y solicitudes
ESTRATO: 1 » (Horas) 1 (Eventos) lEl onelcom.cafes/porsonas/radicacioncs.
CARGA kW: 2,00 Bz Chatdeservicioen
FACTOR: 1 » 1300 1200 ‘enel com.co/es/personas/chat-de-atencion
RUTA REPARTO: 10000020107755 * s {O 316890 6003 (Elena Bot o paso Asesor)
RUTA LECTURA: 10020100541 :
MANZANA DE LECTURA: MS00253865 8 EnelColombia  @EnelClientesCO
MEDIDOR NO: 19244323 11
SUBCLASE: Bésca . [oenuncua
. o un | | Bt Sebunay Cundnamercs 5| 115 S0 | wEE,,
EHEANHGEENERGAY o ou o e Er T T 6015115 115

Revisa tus cables regularmente. CD: 20594TR1 GRUPO: 11 HC:0,00 VC:0,00  CEC:0,00

Mantenerlos en buen estado es PERIODO: 2025/11 Dt: 275,15 CF:124,00000 MC:0,00 MF:1,00 %t 0,20

una forma sencilla de a: jurar un Para mayor delalle consultar las resoluciones CREG 015 de 2018 y 036 de 2019

entorno confiable y libre de riesgos. J k

PUNTOS DE ATENCION ASEO

PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.ASES.P.

TV 4 No. 51A-25

CIUDAD LIMPIA BOGOTA S A. E.S.P Avenida Boyaca # 6 B - 20

AREA LIMPIA DISTRITO CAPITAL S.A.S. E.S.P. Calle 129 # 54-38/40 Local 123-124

\_ Linea de servicio al cliente 110

ennen J

Si pagas enun bancario, exige el

'COMPONENTES TARIFARIOS / Componente:
G: $286,96 T: $53,30 D: $294,84 CV: $78,01 PR: $58,8:
GRUPO: 11 CIRCUITO: UM27-20594TR1- -

015 DE 1999.

del datéfono. El sello del comespensal no es un soporte vélido en caso de reclamo.
s del costo: Vigencia: NOV/2025
2 R:$28,15 CF: $0,00 /$800,09 Costo kWh Mes

NIVEL DE TENSION:1 PROPIEDAD: Empresa -
ACTIVIDAD ECONOMICA 3514 Comercializacion de Energia Eléctrica Tarifa 11,04 por mil. Somos autoretenedores segun Resolucion No. 0547 de 25 de enero 2002. IVA Régimen Comin CUMPLIMIENTO RESOLUCION CREG

En esta factura ves un concepto adicional
que corresponde a un valor no incluido en
tarifas anteriores, el cual aplica sobre el
consumo de los Ultimos 5 meses, por una
unica vez y no afecta tus consumos
futuros, conforme a la Ley 142 /1994 (art

@0).

Sobre el contenido de la presente factura el Cliente cuenta con los mecanismos de defensa previstos en la Ley 142 de 1994, y podra hacer uso de éstos antes de la fecha sefialada para pago oportuno. Para mayor
informacion comunicate al (601) 5 115 115, fuera de Bogotd al 01 8000 912 115, 0 en nuestros Centros de Servicio al Cliente. Operador de red: ENEL COLOMBIA S.A. ESP. Somos grandes contribuyentes segin

resolucion No 9061 de 10 de diciembre de 2020.

“Sobre el acto de suspension procede el recurso de reposicion y en subsidio de apelacion, el cual debera presentarse ante la Empresa previo  la suspension del servicio.”

Esta factura de cobro presta mérito ejecutivo de conformidad con el Amculo 130 de la ley 142 1994
En cumplimiento_de Ia resolucion CREG156/11 consultar www.enel.c

IMPORTANTE: En cumplimiento de la resolucién CREG 038 de 2014 actual modifics el Cédigo de Medida, se
sus usuarios. Para obtener mayor informacion, te invitamos a consultarlas en nuestra pagina web www.enel.com.co o comunicate a la linea (601) 5 115 15, fuera de Bogota al 01 8000 912 115, 0 en nuestros Centros P

Servicio al Cliente.

ENEL COLOMBIA S.A. ESP presta el servicio de recaudo para terceros a través de la factura del servicio publico domiciliario de energia eléctrica (Encargos de Cobranza), de acuerdo con la aprobacion expresa emitida

FECHA GENERACION:
03/01/2026 00:34:34

asignadas a ENEL COLOMBIA S.A. E.S.P. FECHA EXPEDICION:

03/01/2026 15:47:11

por el cliente para el uso de Ia factura como canal de recaudo, ENEL COLOMBIA S.A. ESP no es responsable por el servicio que prestan los terceros, ni por los valores facturados. Para mayor informacion relacionada
con estos aspectos, por favor dirtigirse a los canales de atencién definidos por cada Empresa.
El prestador del servicio de comercializacion y distribucion de energia eléctrica y de productos y servicios de valor agregado es ENEL COLOMBIA S.A. E.S.P. NIT. 860.063.875-8. Entidad vigilada por la Superintendencia

de Servicios Publicos Domiciliarios.

SAS NIT 800.096.812-8.

por Carvajal

L/EVE

2 op | euibed - G25°€
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11377

No. Cuenta 0010158-1

o PAGO OPORTUNO
QJ'] N/ 14 ENE /2026
+ Portafolio Totala FECHA DE SUSPENSION ©

Energia

$27.790

Enel X Pagar

16 ENE/2026

enereia | I | 5

Tipo de Lectura: Real Situacion encontrada: Normal
CALCULO CONSUMO Lectura @ Lectura @ Diferencia ® Factor @ Energia Energia ® Valor @ Valor
DE ENERGIA Actual Anterior de lecturas Consumida kWh Facturada kWh Unitario Facturado
ENERGIA ACTIVA FP 45.997 45.926 71 1 71 71 $800,09 $56.806
ENERGIA REACTIVA 0 0 0 0 0 0 $294,84 $0
'SUBSIDIO Consumo a subsidiar 130,00 kWh X Valor kWh $800,0862 X Beneficio -51.55 % -$29.286 ‘
ESTE MES LA ENERGIA QUE DISFRUTASTE, TE COSTO $917 DIARIOS SUBTOTAL: $27.520 ‘
Otros cobros asociados a energia Otros cobros de productos y servicios
Ajustes a la decena $5
MAYOR VR CONS TARIFA APLICADA $552
MENOR VR SUBS TARIFA APLICADA $-287
SUBTOTAL: $270

Te invitamos a consultar el detalle de tus productos y servicios a través de
la APP, tu Sucursal Online en la pagina web o inscribiéndote a FACTURA
VIRTUAL desde www.enel.com.co en la seccién Personas.

OTROS: $0

. Productos y servicios diferentes a los servicio:
Consumos + Otros cobros asociados a energm0_ ENERGIA: $27.790 de energia y aseo
en cuenta 1a_fecha Para no_generar intereses de mora y 1a FECHA
SUSPENSION a partir de la cual se suspendera el servicio en caso de no pago. Por lo anterior y de acuerdo
con los costos publicados en el pliego tarifario, el costo por concepto de reconexion es hasta de $103.863

ESTIMADO CLIENTE: El porcentaje de subsidio para el consumo de subsistencia (0 — 130 kWh/mes) es de -51.55 %

Informamos que de no realizar el pago de sus obligaciones Crédito Facil CODENSA en la fecha de PAGO
OPORTUNO, éstas entraran en mora, ante lo cual se realiza reporte negativo a las bases de informacion Financiera y
cobro por gastos de cobranza si la mora supera 15 dias y se realiza gestion de cobro.

ASEQ [Ji12:11:01s:8] PROMOAMBIENTAL DISTRITO SAS ESP ASE No. NIT: 001145808-5

NUMERQ PARA CUALQUIER CONSULTA HISTORICO DE FACTURACION ESTADO DE CUENTA

CUENTA CONTRATO Dias 72415 gaogg 69525 71912 ggopg 72171 CONCEPTO VALOR
LauiDADDS gigéz ASEO - SERVICIO RESIDENCIAL $34.112
. ASEO - SERVICIO NO RESIDENCIAL $38.709
Eﬁﬂﬁ;‘sﬁoﬁmcm 36.20 ASEO - SUBSIDIO RESIDENCIAL $-23.879
’ 18.103: ASEO - CONTRIBUCION NO RESIDEN $19.354

PERIODO DE FACTURACION |27.11.2025 a 26.12.2025 0 ﬁggg : IF,i\‘ETII_:IgL!_ElISD’/)\é):’I:?’\Ij1 SFIZEOVECHA $3§‘1‘§

Jul  Ago Sep Oct Nov Dic

DATOS DEL USUARIO COSTOS PARA TARIFAS

COSTO FJO TOTAL: COSTO VARIABLE VALOR BASE
TIPO PRODUCTOR: Pequ. Prod. Comercial NO APROVECHABLE: APROVECHABLE:
$36.046,70 $18.839,41 $154.680,98

VOLUMEN: 0.0000 ESTRATO: 1 e T L ——
DENSIDAD: 0.20 FREC. RECOLECCION: 3 MESES e ASEO: $72.150

CMATCPACON: % FREC. BARRIDO: 3 TONELADAS POR SUSCRIPTOR %

APORTE NO RESIDENCIAL ~ 50%

BARRIDO: 0.00246426 APORTE RESIDENCIAL 0%
UNIDADES | Ocupadas | Desocupacas ||| |\mpiEza URBANA: 0.00133599 | prrryWERANETEg | SVBSIDI 70%

|H TR [ 0 RECHAZO DEL APROVECHAMIENTO: 0.00001400 :

EFECTIVAMENTE APROVECHADAS: 0.05972179 INFORMATIVO DEUDA TOTAL: 72,150.00
| No_ 1 0 RESIDUQS NO APROVECHABLES: 0.06

AFORO NO APROVECHABLE 0.00

Enero
SDIS $27.199
PAGO OPORTUNO

NUMERO DE CLIENTE
0010158-1 14 ENE /2026
Documento Equivalente Electronico No. TOTAL A PAGAR
379165002-0

$99.940

(415)7707209914253(8020)01001015813791650020(3900)00000000099940



Yoanna Ortiz
Enero
SDIS $27.199


Comprobante de Transaccion
Fecha: 09/01/2026 13:11:51

& o vivienon

Descripcion de la Transaccioén:
Transaccion: Pago
Tipo: Factura de servicios

Origen de los fondos:
Tipo de producto: CUENTA DE AHORROS
Numero de producto: FrRA KA XX XXXXB208

Destino de los fondos:
Empresa destino: ENEL PAGO FACTURA Y DOMICILIACION
Numero de Referencia 1: 101581

Detalles de la transaccion:

Monto: $ 99.940,00
Numero de documento: 71000029
Fecha de Pago: 09/01/2026

Hora de Pago: 13:10:22
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Cédigo tnico factura

SERVICIOS
FIJOS

COMCEL S.A.
NIT 800.153.993-7

MAYRA ALEX MALAGON RUBIO

DIRECCION: CL 102ASUR 9-29 PI1-101

CIUDAD: BOG BOGOTA D.C

ESTRATO: 3

B-M2

Micro: nCiv771382 TVC - BOG - nCiv771382

FECHA LIMITE DE PAGO: Ene15/26 ‘ REFERENCIA DE PAGO:

TOTAL A PAGAR:

83082574 $118.500

Mi
Claro~

EXPLORALO EN
" AppGallery

TU SERVICIO HOGAR INCLUYE:

DESCARGALA Y REGISTRATE

& Jiosie

TELEVISION

BENEFICIOS SIN PAGAR MAS

INTERNET

p . .
1 1
Claro- Claro-
video club

S

TELEFONIA

Descripcion

Total factura mes anterior
Pagos efectuados

Descripcion

TV DIGITAL AVANZADA

TAR WIN E3 CARGO FJO
ACCESO CLARO TV+ AVANZADA
IVA

Descripcion

INTERNET 500 MB
IVA

Descripcion

TELEFONIA*
IVA

ENTIENDELO MEJOR, CONOCE LOS COBROS A DETALLE

DEUDA ANTERIOR

TELEVISION

Fecha Inicial
02-Ene-26

02-Ene-26
02-Ene-26

Fecha Final
01-Feb-26

01-Feb-26
01-Feb-26

INTERNET

Fecha Inicial
02-Ene-26

Fecha Final
01-Feb-26

TELEFONIA

Fecha Inicial
02-Ene-26

Fecha Final
01-Feb-26

$118.500
$-118.500

$0

Valor

$22.349
$14.285
$2.521
$7.441

$46.596

Valor

$63.304 $63.304

$0

Valor

$1.000

Importante: Cuida tu historia crediticia pagando siempre hasta la fecha de pago oportuno y evita ser reportado negativamente en las centrales de riesgo.

1
Claro-

FORMA DE PAGO

Efectivo

COMCELS.A.
NIT: 800.153.993-7

)0C

(415)7709998002319(8020)1 4

2574

118500(96)20260115

T. Crédito

)

[m] e [x]
B

Escanea el cddigo QR para pagar tu factura

MAYRA ALEX MALAGON RUBIO

REFERENCIA DE PAGO:

N° DE IDENTIFICACION:

FACTURA ELECTRONICA DE VENTA:
FECHA DE FACTURA:

PERIODO DE FACTURACION:

83082574
CC1023010819

R 1135815648

Ene 02/26

Ene 02/26 - Feb 01/26

PAGAR ANTES DE: Ene 15/26

TOTAL A PAGAR: $118.500

Paga la factura antes de la fecha de pago oportuno y evita la suspension de tus servicios. Ten en cuenta que el costo de la reconexion por suspension es de $38.100 mas IVA.

Representacién grafica creada por: Paradigma S.A.S.
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COMCELS.A. - NIT: 800.153.993-7

ENTIENDELO MEJOR, CONOCE LOS COBROS A DETALLE

OTROS SERVICIOS

Descripcion Valor

TRESUELVE HOGAR BRONCE $6.386

EED] CLARO VIDEO Incluido sin costo adicional
CLARO CLUB Incluido sin costo adicional $7'600

IVA $1.214

Con app Mi Claro podras realizar muchos tramites de Claro fijo y movil, a

puedes: consultar saldo, pagar facturas, hacer recargas, adicionar elegidos 118 500
modificar los servicios instalados o solicitar nuevos, y otras opciones. Solo debe TOTAL A PAGAR L]

descargar la aplicacion movil, registrarte y disfrutar de la experiencia.

Enero

ASi DISFRUTASTE TUS LLAMADAS LOS ULTIMOS MESES
SDIS $14.520

HISTORICO DE CONSUMO LOCAL

LINEA 6019251728

Minutos

Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Prom

CONSUMAS L0 QUE CONSUMAS CON TU PLAN ILIMITADO DE VOZ LOCAL, EL VALOR
DE TU SERVICIO DE TELEFONIA NO CAMBIA.

ENCUENTRANOS EN LAS OFICINAS DE ATENCION MAS CERCANAS INFORMACION FACTURA ELECTRONICA

Cav Bogota Santafé Cav Bogota Unicentro Cav Bogota Calle 140 .
Call 185 # 45 - 03 Lc N1-022 Ejl;i]csegtlgl‘-so Local 2-054 C.C Cl.I140 N18-40 ATy
I . = .
o , , . ; Fecha y Hora de Emision: Ene 02/2615:37
Cav Bogota Toberin Cav Bogota Centro Mayor Cav Bogota Plaza Claro 3 ;
Av Cr. 45 (Auto Norte) # 166-68 Av Cra. 27 # 38A-27 Sur Ent 5 Lc 1-200 Cr. 68 A # 24 B-10 Torre 1 Local 1 C.C - 2 Fecha y Hora de AprobaCIOn2026-01-03 20:503

Plaza Claro

CAV Bogota Chapinero CAV Bogota Mall Plaza NQS Cav Bogota Fontibon

Cra.15 # 94-38 Cr.7T#22-20

1,50 “& o
Cra.13#59-52 Cr. 30 Con Avenida 19- Local B1 Al B19 Cr.100 # 19-57/65 a7, P
C.C. Mall Plaza Ngs et =
Cav Bogota Calle 94 CAV Bogota CRA 7 Cav Bogota La Felicidad i E B o] Descarga aqui tu factura electronica
Av. Boyaca # 17A-23 Local C-118 C.C. e

Multiplaza



https://facturasclaro.paradigma.com.co/ebptelmex/pages/request/request.aspx?data=2h4CGbxUbopOcrJPdzRJ3k8nIbCJMQU7GHO5wdZQhmn+wYw2G5/2AxbVNr0bXAHU&option=15
Yoanna Ortiz
Enero
SDIS $14.520
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COMCELS.A. - NIT: 800.153.993-7

SERVICIO AL CLIENTE jHABLEMOS!

www.claro.com.co Nacional
SITIENES DUDAS

solucionesclaro@claro.com.co 018003200200 ESCRIBENOS AL SIGUIENTE 311 200 0000
www.twitter.com/ClaroTeAyuda Bogota 601750 0500 WHATSAPP

Desde celular Claro 018000341818 *611

Mas informacion:

Conoce tus consumos . Conoce Escaneay paga con Tienes muchas opciones para hacer el pago de tu factura
en app Mi claro Tienda Claro tu billetera

AppMiClaro  miclaroapp.com.co  Portal Pagos

- .
. . =Bancolombia

Mi,, L e Clarg®  Mi,, ol Sh TODO
C|al'0' g S M Pgy  Claro~ ? PARATODO!

& SuperGIROS

Importante: Para llamar a #LDI: Marcar al Codigo 00456 + el indicativo del pais + cddigo de area + # de teléfono. Los consumos fuera de tu plan seran cobrados como adicionales.

Informacion Tributaria: No practicar Retencidn en la Fuente a titulo de renta, somos Autorretenedores seglin Resolucion N°. 008339 del 24 de Agosto de 2010. Servicio de television exento de retencion
segun Decreto 2775/83, somos Grandes Contribuyentes segiin Resolucion 000200 del 27 de diciembre 2024. Responsables de IVA, Agentes Retenedores del IVA e Industria y Comercio. Segmento
Residencial, Actividad Economica Cdodigo ClIU 4690 Comercio al por mayor no especializado tarifa 11,04 por 1.000 - 6190 otras actividades de telecomunicaciones tarifa 9.66 x 1000. Esta factura presta
merito ejecutivo, si no es cancelada se procedera a cobro juridico.

COMCEL S.A. NIT 800.153.993-7 Direccion Cr 68A No 24B -10 Sede Administrativa Bogota. Licenciatario del servicio de television por suscripcion en virtud del contrato de concesion 205 de 1.999.
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL: La autoridad de inspeccion, vigilancia y control en materia de proteccion de los derechos de los usuarios de los servicios de telefonia local, larga distancia, internety
television es la Superintendencia de Industria y Comercio. NIT: 800176089-2 Pagina Web: http://www.sic.gov.co E-mail: info@sic.gov.co Direccion: Carrera 13 No. 27 - 00 Tel: 01 8000 910165. El
servicio de telefonia pone a su disposicion la funcion de Codigo Secreto para que usted decida qué tipo de llamadas salen desde su linea telefénica y asi evite lamadas no deseadas, tenga en cuenta que
si direcciona y/o realiza llamadas desde su teléfono a moviles y/o larga distancia, éstas se facturaran aparte del cobro fijo mensual de Servicios Telefonia, segun tarifas establecidas por los operadores de
dichos servicios. Recuerde: Los canales de television abierta no tienen costo, por lo que el valor de esta factura no los refleja, la revista 15 Minutos esta exenta de IVA segun resolucion 164 de septiembre
1 de 1.999 expedida Mincultura. No entregue dinero a asesores o técnicos por concepto de ventas nuevas, cambio de servicios o instalaciones. Si sabe de alglin caso por favor dentncielo al
018003200200 (Nacional). Cualquier irregularidad en su factura comunicarla a la firma Deloitte & Touche S.A.S a la Carrera 9 No. 78-31 Piso 1 Bogota. Con ocasion de la promulgacion de la Ley 1341 de
20009, la autoridad de inspeccion, vigilancia y control en materia de proteccion de los derechos de los usuarios de los servicios de telefonia local, larga distancia e Internet, es la Superintendencia de
Industriay Comercio.

"De conformidad con la Resolucién CRC 5111 de 2017, cuando el usuario tenga alguna inconformidad con su factura, puede presentar una PQR antes de la fecha de pago oportuno, caso en cual no debe
pagar las sumas que sean objetos de reclamacion. Si no presenta la PQR antes de dicha fecha el usuario debe pagar el valor total de la factura. En todo caso el usuario cuenta con 6 meses contados a partir
de la fecha del pago oportuno de su factura para presentar cualquier PQR relacionada con los conceptos incluidos en dicha factura. (Res. 5111 de 2017 Art. 2.1.24.4)"

Sistema facturador: RR, fabricante RR Enterprises LTD, Canada. Proveedor tecnoldgico de facturacion electrénica: Sistemas de informacion empresarial s.a, NIT: 890.319.193. Forma de Pago de la
presente factura electrénica de venta: Crédito, Medio de Pago: Instrumento no definido.

Apreciado cliente, nuestro compromiso es ofrecerle un servicio confiable, esto hace que tengamos que controlar factores externos que nos afectan. Dentro de ellos, nos hemos visto enfrentados a
personas que se dedican a actividades delictivas. Hemos implementado medidas importantes de control con las autoridades, y usted nos puede ayudar denunciando cualquier situacion irregular, como:
Presencia de personal sin identificar en postes y ductos o manipulando cajas, tapas, cables eléctricos, telefénicos, medidores o centros de medicion, Cajas o tapas levantadas o en la intemperie, Rollos de
cable dejados a la intemperie. Le ofrecemos una linea telefénica para confirmar informacion acerca del personal que realiza nuestro trabajo en las calles. Lineas de atencion 24 Horas: Atencion al Cliente
Residencial 018003 200 200, en Bogota al 601 7500500, empresas 018000 180 456, en Bogota al 601 7488 888.

Mantente al dia en los pagos, recuerda que la mora en las cuotas de tus productos financiados, pueden generar gastos de cobranza desde $ 2.489 IVA incluido, de acuerdo con tu contrato de venta
financiada. Aplica para ventas realizadas con contrato a partir de la version de 22/08/2024.




Comprobante de Transaccion
Fecha: 21/01/2026 10:45:29

& o vivienon

Descripcion de la Transaccioén:
Transaccion: Pago
Tipo: Factura de servicios

Origen de los fondos:
Tipo de producto: CUENTA DE AHORROS
Numero de producto: FrRA KA XX XXXXB208

Destino de los fondos:
Empresa destino: CLARO SOLUCIONES FIJAS SOLO DOMICILIACION
Numero de Referencia 1: 83082574

Detalles de la transaccion:

Monto: $ 118.500,00
Numero de documento: 71198248
Fecha de Pago: 21/01/2026

Hora de Pago: 10:44:49
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